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Arriva ltalia, in partnership con Meditral, dal 10 gennaio 2022 eroga il
servizio di trasporto scolastico riservato per studenti diversamente visita il sito
abili nel comune di Roma Capitale. dedicato

capitale
P certificazioni

Sistema Integrato di Gestione per la Qualitd, I'Ambiente, la
Sicurezza e 'Energia conforme alle norme:

UNI ISO 39001:2016, UNI ISO 9001:2015, UNI ISO 45001:2018
UNI ISO 14001: 2015, UNI ISO 13816:2002
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143,2 mila 10% 240 p. 1
passeggeri/anno dei dipendenti veicoli specializzati siti operativi officina
nell'area di per il servizio
Roma di cui 180 di proprieta

di Arriva Italia

bilancio di sostenibilita territoriale .22 area di roma capitale




# arriva

Questi dati sono
estratti dal
primo Bilancio di
Sostenibilita di
Arriva Italia che

potete leggere qui E:,. ;

6 AGQUAPULITA
ESERVIZI
IGIENIGO-SANITARI

| progetti

'. oge - (BN
@ L'impegno per una nuova mobilita sempre piu
sostenibile e sicura
19 sosio Il servizio prevede che i ragazzi siano prelevati con i mezzi attrezzati presso le proprie
EPRODUZIONE . . . P . . . . 1.
RESPONSABILI abitazioni e accompagnati fino agli Istituti, con un preciso punto d'incontro come ca-
l e m polinea di portenzg/orrivo dove ¢ presente l'accompagnatore designato a carico del
2 Comune di Roma. E anche attivo un servizio a chiomata senza accompagnatore.
13 tomenuo Il servizio viene effettuato con una flotta di cui I'11% & costituita da mezzi elettrici,

ILCAMBIAMENTO . . .
CLWATCD grazie alla collaborazione con Enel X attraverso X Bus Italia.

Emissioni generate

dalla flotta per 2,7 milioni di chilometri percorsi

0,004 GJ/km 25

L'impegno di Arriva Italia & tale che nel 2022 ¢ stato avviato il progetto per I'installa-
zione dell'impianto di colonnine di ricarica elettrica nel sito Arriva di Roma.

Ognuno di questi veicoli & allestito con dotazioni specifiche e avanzate per il trasporto

ICnOdI‘llgﬁls'I\II Iél:ﬁgSltd re?eetzterICI di utenza diversamente abile, tra le quali un sollevatore idraulico automatico per il
caricamento della carrozzina.
flotta
\_ Per garantire la sicurezza a bordo, ciascuno & dotato di defibrillatore DAE e di un si-
stema innovativo di telemedicina che, in caso di malore improvviso di un passeggero,
consente una diagnosi sul posto confrontando i dati vitali con una centrale presidiata
B W da medici specializzati in grado di valutare in tempo reale la gravita della situazione.
4 _,\/\f' Per garantire la sicurezza dell'utenza su tutti i vei-
coli & presente anche un sistema di
& FAI videosorveglianza interna.
CORPORATE 5 PARITA DI GENERE
COLDEN
DONOR,
79% o '1 6 Nar sostentamo i FAf g
delle ore totali indice di
di formazione gquita degli Arriva ltalia sostiene i E;\D‘é%%%?'clammw
su Salute e infortuni progetti del Fondo per o
Sicurezza (n. infortuni: 3) I'Ambiente Italiano il'
1 43 2 'I A Roma Arriva Italia fornisce un servizio che rappresenta un i
[ ] ml a esempio virtuoso di integrazione tra . A
passeggeri e , capace di generare valore per la  BREC4
collettivita. =

1 PACE, GIUSTIZIAE
ISTITUZIONI SOLIDE
.

Arriva ltalia & dotata di Codice Etico che tutela gl scarica
tutti gli stakeholder. Fwr il Codice Etico

4 bilancio di sostenibilita territoriale .22
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Contact Center Unico







