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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

dei soggetti che segnalano illeciti (c.d. whistleblower) ai sensi degli artt. 13 e 14 del Reg. UE n. 2016/679 
(“GDPR”) 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATA PROTECTION OFFICER 

1. Il Titolare del Trattamento è Arriva Veneto S.r.l. (“Arriva Veneto”, “Società” o “Titolare”), con sede legale 
in Via Appia 8L- 30173 Venezia Mestre, Italia.  

Il Responsabile della Protezione dei Dati è contattabile al seguente indirizzo privacy@arriva.it oppure 
indirizzando la lettera all’att.ne del DPO c/o la sede di Arriva Veneto S.r.l. 

 

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI  

1. I dati personali contenuti nella segnalazione e/o nella documentazione allegata o in quella che verrà 
raccolta nel corso del procedimento di gestione della segnalazione verranno trattati per la verifica di 
eventuali illeciti denunciati secondo le previsioni del D.lgs. 24/2023. In particolare, il Titolare tratta i dati 
personali identificativi del segnalante quali, ad esempio, nome, cognome, luogo e data di nascita, 
indirizzo e-mail, numero di telefono, e, nei limiti in cui sia strettamente necessario al perseguimento 
delle su descritte finalità, anche particolari categorie di dati ai sensi dell’art. 9 del GDPR e dati inerenti a 
condanne penali e reati ai sensi dell’art. 10 del GDPR nonché gli ulteriori dati personali (eventualmente 
contenuti nelle segnalazioni) forniti direttamente dallo stesso. 

A tali dati personali, si aggiungono, altresì, quelli che possono essere o entrare nella disponibilità del 
Titolare, anche a seguito delle attività volte alla verifica della fondatezza della segnalazione stessa, 
sempre nel rispetto delle leggi applicabili. I dati personali che non sono manifestamente utili al 
trattamento di una specifica segnalazione non sono raccolti, o se raccolti accidentalmente, sono 
cancellati immediatamente. 

3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E RELATIVA BASE GIURIDICA  

1.  I suddetti dati personali sono trattati dal Titolare per le seguenti finalità:  

a.  gestione della segnalazione effettuata ai sensi del D.lgs. n. 24/2023;  

b. adempimenti agli obblighi di legge o regolamentari gravanti sulla Società in materia di 
whistleblowing. 

2. La base giuridica del trattamento è costituita: 

a. per la finalità di cui alla lettera a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 
del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR art. 9, par. 2 lett. b) e art. 10 del GDPR in relazione al 
Dlgs. 24/2023 cit.);  

b. per le finalità di cui alla lettera b), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR e 
art. 9, par. 2 lett. g) del GDPR). 

3. I Dati non sono oggetto di profilazione (processi decisionali automatizzati consistenti nell’utilizzo di 
informazioni per valutare determinati aspetti relativi alla persona, per analizzare o prevedere aspetti 
riguardanti il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le preferenze personali, gli 
interessi, l’affidabilità, il comportamento, l’ubicazione o gli spostamenti). 
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4. CONSERVAZIONE DEI DATI O I CRITERI DA SEGUIRE PER STABILIRE TALE PERIODO 

1.  I dati saranno conservati per il conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti e per il periodo 
necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre 5 anni, decorrenti dalla data della 
comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione. 

5. OBBLIGO DI CONFERIMENTO DEI DATI  

1. Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, 
parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la 
segnalazione.  

6. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO E CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 

1. I dati personali saranno trattati da persone autorizzate al trattamento ex art.2-quaterdecies del D.lgs. 
196/2003 e ss.mm.ii. e art. 29 del GDPR.  Inoltre, il Titolare ha individuato una specifica risorsa dotata 
di autonomi poteri d’iniziativa e controllo, che è anche l’owner del processo di gestione delle 
segnalazioni disciplinato nella procedura aziendale “Procedura whistleblowing”. 

2. La segnalazione e i dati personali potranno essere trasmessi, per i profili di rispettiva competenza 
secondo quanto previsto dalla legge, ad A.N.A.C., all’Autorità Giudiziaria, alla Corte dei Conti ed altre 
eventuali autorità pubbliche coinvolte, che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi. 

3. I dati non sono oggetto di diffusione. 

7. TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI TERZI (EXTRA UE/EEA) 

1. I dati trattati per le predette finalità non sono trasferiti a paesi terzi all’esterno dell’Unione Europea o 
dello Spazio Economico Europeo (SEE) o ad organizzazioni internazionali.  

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO E RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO   

1. L’interessato, nella persona del segnalante o del facilitatore, ha diritto di accedere in ogni momento ai 
dati che lo riguardano e di esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 al 22 del GDPR, per quanto 
applicabili (diritto di accesso ai dati personali, diritto a rettificarli, diritto di ottenerne la cancellazione o 
cd. diritto all’oblio, il diritto alla limitazione del trattamento, il diritto alla portabilità dei dati personali o 
quello di opposizione al trattamento), inviando una e-mail all’indirizzo: privacy@arriva.it. Inoltre, 
l’interessato ha diritto di proporre un reclamo al Garante della protezione dei dati personali.  

2. I suddetti diritti non sono esercitabili dalla persona coinvolta o dalla persona menzionata nella 
segnalazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, ai 
sensi dell’art. 2-undecies del Codice Privacy in quanto dall’esercizio di tali diritti potrebbe derivare un 
pregiudizio effettivo e concreto alla tutela della riservatezza dell’identità della persona segnalante. 

3. Resta ferma la possibilità per il soggetto segnalato, presunto autore dell’illecito, di esercitare i propri 
diritti con le modalità previste dall’art. 160 D.lgs. n. 196/2003. 

9. MODIFICHE  

1. Il Titolare si riserva di aggiornare la presente informativa, anche in vista di future modifiche della 
normativa in materia di protezione dei dati personali.  

 


