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26%
dei dipendenti 
nell’area di 
Bergamo e Lecco

32
siti operativi

2
officine

1
funivia che collega 
Albino (val Seriana) 
con Selvino (altopiano 
Selvino-Aviatico)

13,1 milioni
passeggeri/anno

.bergamo e lecco
area di

440
mezzi

certificazioni 
Sistema Integrato di Gestione per la Qualità, l’Ambiente, la 
Sicurezza e l’Energia conforme rispettivamente alle norme: 

UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015, 
UNI ISO 45001:2018, UNI CEI EN ISO 5001:2018 
UNI EN 13816:2002, UNI ISO 39001:2016

I numeri

visita il sito 
dedicato

Arriva Italia gestisce il servizio di trasporto pubblico locale urbano 
ed extra-urbano a Bergamo, Lecco e relative province. Tale servizio 
comprende anche la gestione della funivia Albino-Sevino, oltre ad al-
tri servizi come le navette aziendali, i collegamenti aeroportuali e le 
cosiddette “linee mare”. 

Arriva fa parte dei tre consorzi di Bergamo Trasporti e di Lecco Tra-
sporti che garantiscono la massima copertura possibile sul territorio 
cittadino e provinciale.

bergamo

lecco
e dintorni . val cavallina

. val brembana

merate. 
e dintorni

bassa val. 
seriana

valle. 
imagna

valsassina. 
e bellano

. media val 
seriana

. alta val 
seriana

. valcalepio
. pianura 
bergamasca
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12,7 tCO2 eq

I progetti

Emissioni generate

dei rifiuti 
prodotti 
destinati a 
riciclo

91%
consumi 
idrici

7.031 l
consumi
energetici
dei siti

181 TEP

e.

indice di 
intensità 
consumi della
flotta

0,013 GJ/km

dalla flotta per 12,5 milioni di chilometri percorsi

Arriva Italia è dotata di Codice Etico che tutela 
tutti gli stakeholder.

g.

scarica  
il Codice Etico

Arriva Italia sostiene i 
progetti del Fondo per 
l’Ambiente Italiano 

Nel 2022 si è svolta un’indagine del Mistery 
Client, un’analisi imparziale e dettagliata utile 
per garantire alti livelli relativi a qualità del 
servizio e esperienza di viaggio.

s.

delle ore totali
di formazione 
su Salute e 
Sicurezza

58%

passeggeri
13,1 milioni

indice di 
gravità degli 
infortuni  
(n. infortuni: 5)

0,20

L’impegno per una gestione  
sempre più efficiente delle risorse
Allo scopo di ridurre i consumi di acqua utilizzata per il lavaggio dei mezzi, nel 2022 a 
Lecco è stato installato un nuovo impianto di lavaggio con prestazioni più efficienti 
rispetto a quello precedente. 

Per quanto riguarda l’efficientamento energetico, al deposito di Lecco e in altri depositi 
della stessa area (Valgreghentino e Barzanò) il sistema di illuminazione è stato comple-
tamente sostituito con lampade led a basso consumo energetico.

Inoltre, a Sarnico (in provincia Bergamo) è attivo un impianto fotovoltaico di proprietà 
di Arriva Italia che nel 2022 ha prodotto 135.000 Kwh, venduti al gestore della rete 
elettrica.

Re-Breath: un Progetto per la mobilità sostenibile
Si tratta di un progetto ambizioso finanziato dal programma LIFE della Commis-
sione europea nel campo della mobilità sostenibile.

La sfida del progetto RE-BREATH, acronimo per la riduzione delle emissioni di usura dei 
freni nel settore dei trasporti, è quella di sviluppare un sistema di frenatura innovativo.

Il progetto, avviato nell’agosto 2022, avrà una durata di 36 mesi, con un budget 
totale di 3,2 milioni di euro, di cui circa 2 milioni sono finanziati dal programma eu-
ropeo LIFE.

Il progetto è coordinato da Brembo, leader mondiale nello sviluppo e nella produ-
zione di impianti frenanti, e, oltre ad Arriva Italia, coinvolge importanti partner del 
settore pubblico e privato, come il Comune di Bergamo, il Consiglio Nazionale delle 
Ricerche (che parteciperà con l’Istituto di Ricerca sull’Inquinamento Atmosferico, 
il CNR IIA e con l’Istituto dei Materiali Nano-
strutturati, CNR ISMN) e Arriva 
Slovakia.

Questi dati sono 
estratti dal 
primo Bilancio di 
Sostenibilità di 
Arriva Italia che 
potete leggere qui



sede di bergamo

sede di lecco

Arriva Italia

Piazza Marconi, 4
24122 Bergamo

Via della Pergola, 2
23900 Lecco

scarica le nostre  
Carte della Mobilità
Bergamo
Lecco

I progetti

L’ingaggio dei giovani e la Drivers Academy
In un’epoca caratterizzata da forte carenza di personale, in particolare nel settore dei 
trasporti, sono fondamentali le iniziative volte a superare questa difficoltà. Proprio per 
affrontare questa sfida,  Arriva Italia ha avviato la Drivers Academy, un percorso di 
formazione pensato per avvicinare i giovani al mestiere dell’autista.

Grazie alla collaborazione con diversi partner ed Enti è stato sviluppato un percorso che 
permette a chi lo desidera di ottenere la patente D e la CQC (la Carta di Qualificazione 
del Conducente) per diventare autisti di autobus. 

L’obiettivo di Arriva Italia è formare autisti pronti a prendere servizio, allineati ai valori 
e agli standard aziendali.

Il percorso parte da una campagna di attraction e selezione, procede con un corso di 
formazione personalizzato, seguito da un periodo di inserimento part-time. Si conclude 
con l’esame per il conseguimento della patente e il successivo inserimento in azienda.

Bergamo Brescia Capitale della Cultura
Arriva Italia ha partecipato a Slow Emotion - Movimenti 
performativi tra Bergamo e Brescia: il viaggio-spettacolo 
attraverso la Capitale delle Cultura, mettendo a 
disposizione un autobus. 




