ANTE OMNIA VERITAS

CERTIFICATO n. 023PSE - rev. 5

Arriva Udine Spa
Via del Partidor 13 - 33100 Udine UD

E conforme alla norma UNI EN 13816:2002 Trasporto pubblico di
passeggeri. Definizione, obiettivi e misurazione
della qualita del servizio

Rilasciato a

Per il seguente campo di Progettazione ed erogazione di servizi di trasporto
applicazione pubblico persone su gomma, via mare e fluviale

La validita del Certificato &€ soggetta al rispetto delle condizioni stabilite nel Regolamento per la
certificazione di ANCIS Srl

La validita del Certificato € subordinata a sorveglianza periodica ed al riesame completo con
periodicita triennale

Per informazioni circa eventuali variazioni intervenute nello stato della certificazione di cui al
presente certificato, contattare il n. +39 020062051 o indirizzo e-mail segreteria@ancis.it

27 luglio 2012’ 2 ottobre 2023 9 ottobre 2026
Prima emissione Emissione corrente Scadenza

mministr

T Prima emissione relativa al Sistema integrato ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e EN 13816 del 10 ottobre 2014.
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